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Informatie over rechten bij inzet psycholoog/orthopedagoog SAD
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Bij deze vindt u informatie over de rechten en plichten bij inzet van een psycholoog of
orthopedagoog van SAD. Deze zijn gebaseerd op de beroepscodes van psychologen en
orthopedagogen. Leerlingen en hun ouders zijn vaak samen betrokken bij de hulpverlening, daarom
zal hierna vaak worden gesproken over betrokkenen. Waar in deze tekst wordt gesproken over
‘ouder’ wordt de wettelijk vertegenwoordiger van de leerling bedoeld.

Toestemming

Inzet van de psycholoog/orthopedagoog vanuit de SAD kan alleen gestart worden met toestemming
van de leerling of de ouders, of beiden. Wie deze toestemming kan verlenen is afhankelijk van de
leeftijd van de leerling. Voor het recht van toestemming - en de overige rechten zoals genoemd in
deze folder - gelden de volgende leeftijdsgrenzen van de leerling:

e (0-12 jaar: de ouders oefenen de rechten uit van de leerling*

e 12-15 jaar: de ouders oefenen de rechten van de leerling uit, maar wordt de leerling
zoveel mogelijk betrokken bij het uitoefenen van deze rechten;*

e 16 jaar en ouder: de leerling oefent zelf zijn rechten uit, tenzij hij in het specifieke
geval niet in staat kan worden geacht tot een redelijke waardering van zijn belangen.

Toestemming is niet alleen een juridisch vereiste, maar vooral ook belangrijk voor de betrokkenheid
bij de hulpverlening door de psycholoog/orthopedagoog. Betrokkenen moeten zich t.o.v. de
psycholoog/orthopedagoog open uit kunnen spreken, ook over hun eventuele zorgen en problemen,
in het vertrouwen dat wat zij met de psycholoog/orthopedagoog bespreken niet zonder hun
toestemming wordt gedeeld.

Voordat toestemming voor de inzet vanuit de SAD wordt gevraagd, zal de
psycholoog/orthopedagoog eerst de aard, de bedoeling, de mogelijke consequenties en de reikwijdte
van dat handelen duidelijk maken (zie ook Informatie vooraf). Als het gaat om toestemming tot het
verstrekken van schriftelijke stukken aan derden, dan krijgen betrokkenen eerst de mogelijkheid deze

stukken te lezen.

(* Als de leerling jonger is dan 16 jaar worden de rechten uitgeoefend door zijn ouders, tenzij de
psycholoog/orthopedagoog redenen heeft om aan te nemen dat de belangen van de leerling ernstig zouden
worden geschaad door de betrokkenheid van de ouder(s) bij de professionele relatie. Dit gebeurt echter alleen

in uitzonderlijke gevallen.)

Informatie vooraf

Voordat de hulpverlening start, zal de psycholoog/orthopedagoog de volgende informatie geven,
voor zover deze informatie bij de behandeling van toepassing is:
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Het doel van de professionele relatie, de context waarin die plaatsvindt en de positie van de
betrokkene en de rol van de psycholoog/orthopedagoog hierin; in de meeste gevallen is de
psycholoog/orthopedagoog degene die de hulpvragen vanuit de aanmelding vanuit school gaat
beantwoorden middels een intakegesprek en psychodiagnostisch onderzoek. Het doel is
beantwoording van de hulpvragen die betrekking hebben op het schools functioneren van de
leerling.

De methoden van onderzoek of behandeling die in aanmerking komen en wat daarvan wel en
niet te verwachten is; hierin wordt aangegeven welk soort onderzoek of begeleiding zal worden
gegeven en de relatie tot de hulpvragen.

De gang van zaken, de activiteiten en situaties waarmee de betrokkene rechtstreeks of indirect
zal worden geconfronteerd; hierbij moet gedacht worden aan uitleg van de procedure van
onderzoek of begeleiding en het effect van de uitkomsten (bijvoorbeeld niet alleen school
gerelateerde adviezen).

De personen met wie de psycholoog/orthopedagoog in de professionele relatie samenwerkt,
inclusief een beschrijving van de taken en verantwoordelijkheden van de verschillende
professionals die betrokken zijn; binnen de SAD werken de psycholoog en orthopedagoog samen
waarbij er altijd intervisie en consultatie wordt gepleegd over de leerling om tot een kwalitatief
goede uitkomst te komen.

De wijze van eventuele rapportering en aan wie wordt gerapporteerd; uitkomsten van
onderzoeken (evenals het verslag) worden altijd eerst met ouders besproken en daarna (met
toestemming) met ouders en school samen. Uitkomsten van kortdurende begeleiding worden
met school en ouders samen besproken. ,

De rol van de school als aanvrager van het onderzoek: de cliént de rechten en plichten zoals
beschreven in dit document.

Wanneer de betrokkenheid vanuit de psycholoog/orthopedagoog eindigt: dit gebeurt in
onderling overleg.

Overige rechten

Betrokkenen hebben het recht om hun toestemming even eenvoudig weer in te trekken als dat
deze is gegeven.

De betrokkene kan desgevraagd inzage in en een afschrift van zijn dossier ontvangen. De
psycholoog/orthopedagoog kan hierbij tekst en uitleg verschaffen. Voordat de betrokkene inzage
krijgt, verwijdert de psycholoog/orthopedagoog eerst de gegevens die betrekking hebben op
anderen, voor zover die niet door de betrokkene zelf zijn verstrekt. Beeld- en geluidsopnamen
die de psycholoog/orthopedagoog uitsluitend heeft gemaakt als tijdelijke persoonlijke
geheugensteun, om op basis daarvan zijn aantekeningen in het dossier te maken of zijn verslag te
schrijven, behoren niet tot het dossier. Het recht op afschrift is niet van toepassing op ruwe
testgegevens, dit in verband met de auteursrechten die rusten op de tests.

De betrokkene heeft het recht om gegevens in het dossier te laten corrigeren, waarvan de
betrokkene aannemelijk maakt dat ze onjuist zijn, onvolledig, of niet ter zake doen, gezien de
doelstelling van het dossier en voor zover deze op hem betrekking hebben. Dit geldt niet voor de
bevindingen en conclusies van de psycholoog/orthopedagoog, deze vallen onder zijn
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verantwoordelijkheid. Op verzoek van de betrokkene worden door hem opgestelde notities met
zijn opvattingen over de professionele relatie in het dossier opgenomen.

e De betrokkene heeft het recht een afschrift van rapportages te ontvangen. De psycholoog
/orthopedagoog mag een rapportage uitsluitend met derden delen met toestemming van de
betrokkene, behalve wanneer de psycholoog/orthopedagoog dit wettelijk verplicht is. De
psycholoog/orthopedagoog stelt betrokkene hierover op de hoogte.

e Ondanks ons dringende advies om, gezien de aard van het onderzoek (te weten
handelingsadviezen voor de school) de rapportage met de school te delen, heeft de betrokkene
het recht om de rapportage aan de externe opdrachtgever (school) te blokkeren, indien hiervan
sprake is. Dat recht is er echter niet als de externe opdrachtgever op grond van een wettelijke
regeling een bevoegdheid heeft om rapportage te eisen. In dat geval stelt de
psycholoog/orthopedagoog de betrokkene in de gelegenheid eventuele bezwaren tegen de
rapportage op schrift te stellen en deze gelijktijdig met de rapportage naar de opdrachtgever te
sturen. Als de betrokkene geen recht heeft om de rapportage te blokkeren, dan is de
psycholoog/orthopedagoog verplicht om hem daar voorafgaand schriftelijk op te wijzen.

* Na beéindiging van de professionele relatie hanteert de psycholoog/orthopedagoog voor het op
naam gestelde dossier een bewaartermijn van 20 jaar, conform de WGBO (Wet inzake de
geneeskundige behandelingsovereenkomst).

Geheimhouding

In het directe contact met de betrokkene gaat de psycholoog/orthopedagoog een vertrouwensrelatie
aan. Daarom is de psycholoog/orthopedagoog verplicht tot geheimhouding van wat hem uit hoofde
van de uitoefening van zijn beroep ter kennis komt, voor zover die gegevens van vertrouwelijke aard
zijn. Onder deze verplichting valt ook het professionele oordeel van de psycholoog/orthopedagoog
over de betrokkene. De geheimhoudingsverplichting blijft na beéindiging van de professionele
contacten bestaan. Er is geen toestemming van de cliént nodig voor het verstrekken van gegevens
aan iemand die onder leiding van de psycholoog/orthopedagoog meewerkt aan de uitvoering van de
professionele relatie (andere medewerkers van SAD).

De psycholoog/orthopedagoog neemt in redelijkheid alle voorzorgen dat er in de schriftelijke,
telefonische of elektronische communicatie met de cliént of met andere betrokkenen geen
vertrouwelijke gegevens over de cliént, zonder diens instemming, ter kennis komen van derden. In
een vroeg stadium overlegt de psycholoog/orthopedagoog daarom met de cliént of met betrokken
derden hoe de communicatie het best kan verlopen en hoe deze moet worden vormgegeven om de
vertrouwelijkheid met betrekking tot de cliént te bewaren.

Als er met toestemming van de cliént bepaalde gegevens worden verstrekt (zoals het
onderzoeksrapport) aan derden, dan geldt er geen geheimhoudingsplicht over hetgeen gedeeld
wordt. Over andere zaken waarvoor geen expliciete toestemming is gegeven (zoals informatie vanuit
een gesprek) heeft de psycholoog/orthopedagoog tegenover de ontvanger een
geheimhoudingsplicht.
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Indien de psycholoog/orthopedagoog een redelijk vermoeden van kindermishandeling of huiselijk
geweld heeft, kan hij - zo nodig zonder toestemming van de cliént - een melding doen bij Veilig Thuis.
De psycholoog/orthopedagoog volgt bij signalen van kindermishandeling of huiselijk geweld de
stappen van de meldcode die op hem van toepassing is om tot een goed besluit te komen over het
wel of niet doen van een melding.

Wilsonbekwaamheid

Als de cliént meerderjarig is, maar niet in staat tot een redelijke waardering van zijn belangen ter
zake, worden de aan hem toegekende rechten uitgeoefend door zijn wettelijk vertegenwoordiger.
Als er geen wettelijk vertegenwoordiger is benoemd, worden de rechten uitgeoefend door een
vertegenwoordiger die door de cliént is aangewezen. Heeft de cliént dit niet kunnen doen, dan laat
de psycholoog/orthopedagoog de rechten van de cliént uitoefenen door respectievelijk de
echtgenoot of levensgezel, ouder, kind, broer of zus van de cliént, tenzij de cliént dat niet wenst of
de psycholoog/orthopedagoog dat niet in het belang van de cliént vindt. Ook als er sprake is van een
vertegenwoordiging zoals boven vermeld, dan nog betrekt de psycholoog/orthopedagoog de
meerderjarige wilsonbekwame cliént waar mogelijk bij de uitoefening van zijn rechten.
Beslissingen van de genoemde vertegenwoordigers worden door de psycholoog/orthopedagoog niet
gevolgd als hij in de gegeven omstandigheden meent dat dit zou strijden met de belangen van de

cliént.

Deze informatie is gebaseerd op de NIP-beroepscode voor psychologen en de NVO-beroepscode
voor pedagogen, waarbij het klachtrecht van de beroepsorganisaties van toepassing kan zijn. Deze
informatie geldt als aanvulling op de privacyverklaring van SAD. Waar deze informatie afwijkt van de
privacyverklaring, gaat deze informatie voor de privacyverklaring. De privacyverklaring is te vinden
op de website van SAD: https://www.sadwassenaar.nl/schooladviesdienst/privacyverklaring.

Tot slot

Vragen of opmerkingen met betrekking tot het voorgaande kunnen ten alle tijden gesteld worden
aan de betrokken psycholoog/orthopedagoog van SAD.



